
 

 

Тарифы на услугу «Мобильные сотрудники» 

Тарифы на «Мобильные сотрудники» разделены по функциональным возможностям и позволяют выбрать оптимальный 
вариант для вашей задачи и бюджета. 

Все цены указаны в рублях с НДС. 

 

Тариф 

 

Эконом 

 

Стандарт 

 

Бизнес 

 

Премиум 

 

Платинум 
         

Определение местоположения  
      

 

По базовым станциям (любой 

телефон) 1 

● ● ● ● ● 

 

Частота запросов местоположения 

по базовым станциям 

 

60 запросов в 

месяц на 

сотрудника3, 

стоимость 

запроса сверх 

пакета –  

4 руб. 

 

 

 

Безлимит, но 

не чаще 1 

раза в 20 

минут 

 

 

 

Безлимит, но 

не чаще 1 раза 

в 10 минут 

 

 

 

Безлимит, но 

не чаще 1 раза 

в 5 минут 

 

 

 

Безлимит, но 

не чаще 1 раза 

в 5 минут 

      

С помощью мобильных приложений 

- МТС Трекер МТС Трекер 

или МТС 

Координатор 

МТС Трекер 

или МТС 

Координатор 

МТС Трекер 

или МТС 

Координатор 

Высокоточное позиционирование (до 

10 см) 2 

- - - - ● 

 
1 определение местоположения возможно по данным базовых станций операторов МТС и Мегафона  
2 при использовании специализированного оборудования, работающего с RTK поправками 
3 возможно увеличение лимита при приобретении доп. пакета, подробнее ниже в разделе "Дополнительные опции" 

      

Контроль сотрудников  
      

 

Количество веб-пользователей (на 

компанию) 

3 

стоимость за 

пользователя 

сверх лимита 

– 250 

руб./мес. 

10 

стоимость за 

пользователя 

сверх лимита 

– 250 

руб./мес. 

20 

стоимость за 

пользователя 

сверх лимита – 

250 руб./мес. 

30 

стоимость за 

пользователя 

сверх лимита – 

250 руб./мес. 

40 

стоимость за 

пользователя 

сверх лимита – 

250 руб./мес. 

      

История перемещений (на карте и в 

таблицах) 

1 месяц4 5 месяцев4 8 месяцев4 15 месяцев4 24 месяца4 

Контроль посещения объектов и гео-

зон 

● ● ● ● ● 

Автоматические отчеты (более 50 

готовых форм) 

- ● ● ● ● 

Настраиваемые уведомления о 

событиях 

- ● ● ● ● 

      
4 возможно увеличение срока при приобретении доп. опции "Хранение данных", подробнее ниже в разделе "Дополнительные 
опции" 

  

Автоматизация процессов  
      

 

Мобильное приложение для 

сотрудников 

- - МТС 

Координатор 

МТС 

Координатор 

МТС 

Координатор 

Управление задачами сотрудников - - ● ● ● 



 

 

 

Тариф 

 

Эконом 

 

Стандарт 

 

Бизнес 

 

Премиум 

 

Платинум 

Статусы сотрудников - - ● ● ● 

Фото-чекины на объектах - - ● ● ● 

Дополнительные пользовательские 

поля 

- - - ● ● 

Конструктор форм - - - ● ● 

Конструктор чеклистов - - - ● ● 

Конструктор справочников (на 

компанию) 

- - 3 справочника 5 справочников 30 

справочников 

Биржа задач - - - ● ● 

Взаимосвязь данных между 

справочниками 

- - - - ● 

Предзаполнение форм - - - - ● 

Облачное хранилище для 

документов (на сотрудника) 

100 Мб 

выход за 

лимит 

ограничен 

 

100 Мб 

выход за 

лимит 

ограничен 

500 Мб 

стоимость до 

1ГБ за 

сотрудника  

сверх лимита – 

100 руб./мес. 

2 Гб 

стоимость до 

1ГБ за 

сотрудника  

сверх лимита – 

100 руб./мес. 

5 Гб 

стоимость до 

1ГБ за 

сотрудника  

сверх лимита – 

100 руб./мес. 

Добавление объектов на карту (на 

сотрудника)5 

до 10 

стоимость 1 

объекта  

сверх лимита 

– 6 руб./мес. 

до 75 

стоимость 1 

объекта  

сверх лимита 

– 6 руб./мес. 

до 150 

стоимость 1 

объекта  

сверх лимита – 

6 руб./мес. 

до 250 

стоимость 1 

объекта  

сверх лимита – 

6 руб./мес. 

до 350 

стоимость 1 

объекта  

сверх лимита – 

6 руб./мес. 

Добавление геозон на карту (на 

сотрудника)5 

1 

стоимость 1 

зоны  

сверх лимита 

– 30 руб./мес. 

до 7 

стоимость 1 

зоны  

сверх лимита 

– 30 руб./мес. 

до 15 

стоимость 1 

зоны  

сверх лимита – 

30 руб./мес. 

до 25 

стоимость 1 

зоны  

сверх лимита – 

30 руб./мес. 

до 50 

стоимость 1 

зоны  

сверх лимита – 

30 руб./мес. 

5 возможно увеличение лимита на ЛК при приобретении доп. опций, подробнее ниже в разделе "Дополнительные опции" 

 

Оптимизация логистики 

 

      

 

Учет компетенций (навыков) и 

рабочих графиков 

- - ● ● ● 

Учет прогнозируемой загрузки дорог 

(пробки) 

- - ● ● ● 

Учет бригад (выполнение задач 

несколькими сотрудниками) 

- - - - ● 

Планировщик маршрутов (включено 

в тариф) 

 

 

- 

 

 

- 

20 точек 

маршрута в 

месяц на 

одного 

сотрудника 

20 точек 

маршрута в 

месяц на 

одного 

сотрудника 

20 точек 

маршрута в 

месяц на 

одного 

сотрудника 

Опция: Планировщик маршрутов6 

 

 

 

- 

 

 

 

- 

 

 

от 530 руб./мес. 

за одного 

сотрудника 

 

 

от 530 руб./мес. 
за одного 
сотрудника 

 

 

от 530 руб./мес. 
за одного 
сотрудника 

 



 

 

 

Тариф 

 

Эконом 

 

Стандарт 

 

Бизнес 

 

Премиум 

 

Платинум 

Опция: Автодиспетчер6 

 

- 

 

- 

 

- 

от 960 руб./мес. 

за одного 

сотрудника 

от 960 руб./мес. 

за одного 

сотрудника 
6 подробнее условия подключения доп. опций «Планировщик маршрутов» и «Автодиспетчер» ниже в разделе 

"Дополнительные опции" 

      

Взаимодействие с вашими 

клиентами 

 

      

 

Отслеживание заказов - - ● ● ● 

Уведомления по SMS7, E-mail, 

Телеграмм 

- - ● ● ● 

Оценка обслуживания - - - ● ● 

7 для подключения уведомлений по SMS необходимо подключение доп. опции "Пакет SMS", подробнее ниже в разделе 

"Дополнительные опции" 

 

 

 
   

 

Интеграция с услугой  
      

 

API Базовое - ● ● ● ● 

Уведомления о событиях - - ● ● ● 

API Планировщика маршрутов - - - ● ● 

API Позиционирования по базовым 

станциям 

Пакеты запросов API 8 

 
8 требуется подключение Пакетов запросов API 

 

 

Интеграция с внешними 

продуктами и сервисами 

 

      

 

 

Определение по базовым станциям 

абонентов МегаФон 

 

● 

 

● 

 

● 

 

● 

 

● 

Битрикс 24 - - ● ● ● 

Добавление картографических слоев 

клиента9 

- - - ● ● 

 
9 не включает стоимость отрисовки, добавления, поддержки кастомных картографичеких слоёв, цена формируется отдельно 

в рамках услуг Мультинастройки 

 

 

 
   

 

Прочее  
      

 

Приоритетная техническая 

поддержка 10 

- - - ● ● 

10 email: vipsupport@mpoisk.ru и горячая линия 8 800 500-16-75 

         

      

Ежемесячная плата за одного 

сотрудника, руб. с НДС 

        

1–5 сотрудников 270 руб. 610 руб. 750 руб. 900 руб. 1350 руб. 

6–10 сотрудников 250 руб. 560 руб. 700 руб. 830 руб. 1250 руб. 

11–50 сотрудников 230 руб. 520 руб. 650 руб. 770 руб. 1170 руб. 

51–250 сотрудников 200 руб. 480 руб. 600 руб. 720 руб. 1090 руб. 



 

 

 

Тариф 

 

Эконом 

 

Стандарт 

 

Бизнес 

 

Премиум 

 

Платинум 

251–500 сотрудников - 440 руб. 560 руб. 670 руб. 1010 руб. 

501–1000 сотрудников - 400 руб. 520 руб. 620 руб. 940 руб. 

1001+ сотрудников - 370 руб. 490 руб. 580 руб. 880 руб. 

         

      

 

Дополнительные опции 

Дополнительные пакеты для увеличения лимитов 
Стоимость пакета / 

стоимость запроса при 

превышении, руб. 

Дополнительные пакеты 

запросов местоположения  

к тарифному плану 

«Эконом» 

Актуальна для 

пользователей на тарифе 

"Эконом".  

Позволяет увеличить лимит 

запросов по базовым 

станциям на личный 

кабинет. 

500 запросов в месяц 1610 / 4 

1 500 запросов в месяц 3850 / 4 

3 000 запросов в месяц 6 540 / 4 

7 000 запросов в месяц 13 460 / 4 

Опция: Хранение данных 

Актуальна для любого 

тарифного плана.  

Позволяет увеличить срока 

хранения истории 

перемещений на +12 

месяцев. 

Подключается отдельно на 

каждого сотрудника.  

 

12 месяцев хранения 

истории  

160 руб./мес. 

за одного сотрудника 

Дополнительные объекты 

Актуальна для любого 

тарифного плана.  

Позволяет увеличить лимит 

объектов на личный 

кабинет. 

200 объектов в месяц 500 / 6  

1 000 объектов в месяц 1 990 / 6  

4 000 объектов в месяц 5 990 / 6  

Дополнительные геозоны 

Актуальна для любого 

тарифного плана.  

Позволяет увеличить лимит 

геозон на личный кабинет. 

20 геозон в месяц 500 / 30 

100 геозон в месяц 1 990 / 30  

500 геозон в месяц 5 990 / 30 

Опция SMS 1000 

Актуальна для любого 

тарифного плана.  

Позволяет настраивать 

уведомления в виде SMS 

Подключается на личный 

кабинет.  

1 000 SMS в месяц  7 350 / 11 

 
 

 
  



 

 

Стоимость платной опции «Планировщик маршрутов» 

Количество 

сотрудников 

Стоимость за 

одного сотрудника, 

руб. с НДС 

Стоимость за 

одного сотрудника 

в месяц (при 

оплате за 6 

месяцев) 

Стоимость за 

одного сотрудника 

в месяц (при 

оплате за 12 

месяцев) 

    Стоимость за    

одного сотрудника в   

месяц (при оплате за 

24 месяца) 

1–5 сотрудников 1530 руб./мес. 1380 руб./мес. 1220 руб./мес. 990 руб./мес. 

6–10 сотрудников 1380 руб./мес. 1240 руб./мес. 1110 руб./мес. 900 руб./мес. 

11–50 сотрудников 1240 руб./мес. 1120 руб./мес. 1000 руб./мес. 810 руб./мес. 

51–250 сотрудников 1120 руб./мес. 1010 руб./мес. 900 руб./мес. 730 руб./мес. 

251–500 сотрудников 1000 руб./мес. 900 руб./мес. 800 руб./мес. 650 руб./мес. 

501–1000 сотрудников 910 руб./мес. 820 руб./мес. 730 руб./мес. 590 руб./мес. 

1001+ сотрудников 810 руб./мес.  730 руб./мес. 650 руб./мес. 530 руб./мес. 

 

Условия использования: 

1. Опция «Планировщик маршрутов» подключается на отдельного сотрудника  

2. В пакет опции входит 300 точек маршрута в месяц на сотрудника 

3. Точка маршрута определяется как связка ID задачи и координат в рамках платежного периода 

4. Превышение пакета точек тарифицируется по цене 11 рублей за точку маршрута 

5. На тарифах Бизнес, Премиум и Платинум включен бесплатный промо-пакет опции «Планировщик маршрутов» 

6. Несколько подключенных опций суммируются в общий пакет на компанию 

 

 

Дополнительные пакеты точек к опции "Планировщик маршрутов" 

Актуально при наличии сотрудников с опцией «Планировщик маршрутов». Позволяет увеличить количество точек 

маршрута на личный кабинет. 

 

Пакет 1 000 точек 

 

9 450 руб./мес. 

Пакет 5 000 точек   36 750 руб./мес. 

Пакет 10 000 точек   52 500 руб./мес. 

 

Превышение пакета точек тарифицируется по цене 11 рублей за точку маршрута 

 

 

Стоимость платной опции «Автодиспетчер»         

Количество 

сотрудников 

Стоимость за 

одного сотрудника 

Стоимость за 

одного сотрудника 

в месяц (при 

оплате за 6 

месяцев) 1 

Стоимость за 

одного сотрудника 

в месяц (при 

оплате за 12 

месяцев) 2 

    Стоимость за    

одного сотрудника в   

месяц (при оплате за 

24 месяца) 3 

1–5 сотрудников 3 530 руб./мес. 3 177 руб./мес 2 824 руб./мес 2 295 руб./мес 

6–10 сотрудников 3 290 руб./мес. 2 961 руб./мес 2 632 руб./мес 2 139 руб./мес 

11–50 сотрудников 3 050 руб./мес. 2 745 руб./мес 2 440 руб./мес 1 983 руб./мес 

51–250 сотрудников 2 840 руб./мес. 2 556 руб./мес 2 272 руб./мес 1 846 руб./мес 

251–500 сотрудников 2 630 руб./мес. 2 367 руб./мес 2 104 руб./мес 1 710 руб./мес 

501–1000 сотрудников 2 460 руб./мес. 2 214 руб./мес 1 968 руб./мес 1 599 руб./мес 

1001+ сотрудников 2 280 руб./мес. 2 052 руб./мес 1 824 руб./мес 1 482 руб./мес 

 
1 При подключении Опции «Мобильные сотрудники. Впрок» на срок 6 месяцев 
2 При подключении Опции «Мобильные сотрудники. Впрок» на срок 12 месяцев 
3 При подключении Опции «Мобильные сотрудники. Впрок» на срок 24 месяца 



 

 

 

Опция «Пакет запросов API»         

Пакеты запросов 
Количество запросов в 

пакете, шт. 

Ежемесячная плата, 

руб. 

Стоимость одного 

запроса сверх пакета, 

руб. 

Мобильные сотрудники. Пакет для 

API - 20 000 
20 000 50 400 руб./мес. 4 руб. 

Мобильные сотрудники. Пакет для 

API - 50 000 
50 000 113 400 руб./мес. 3 руб. 

Мобильные сотрудники. Пакет для 

API - 100 000 
100 000 201 600 руб./мес. 3 руб. 

Мобильные сотрудники. Пакет для 

API – 200 000 
200 000 352 800 руб./мес. 3 руб. 

Мобильные сотрудники. Пакет для 

API - 400 000 
400 000 554 400 руб./мес. 3 руб. 

Мобильные сотрудники. Пакет для 

API - 600 000 
600 000 680 400 руб./мес. 2 руб. 

Мобильные сотрудники. Пакет для 

API – 800 000 
800 000 705 600 руб./мес. 2 руб. 

Мобильные сотрудники. Пакет для 

API – 1 000 000 
1 000 000 756 000 руб./мес. 2 руб. 

* - при подключении опции «Мобильные сотрудники впрок».  

** - при использовании сотрудниками смартфонов с iOS или Android 

Все цены указаны с учетом НДС. 

 

Описание тарифов          

Оплата 

Списания по тарифам, пакетам и дополнительным опциям происходит ежемесячно, каждое 1-е число, с лицевого счета 
юридического лица.  

При добавлении пользователей, пакетов или опций в течение месяца стоимость рассчитывается пропорционально 
оставшимся дням.  

В случае отсутствия на лицевом счете средств для оплаты личный кабинет платформы будет временно заблокирован до 
пополнения счета. 

Превышение лимитов в рамках тарифов, пакетов и опций тарифицируется за дополнительную стоимость согласно прайс-
листу.     

     

Тариф «Платинум» 

Подходит для глубокой автоматизации, высокоточного позиционирования и расширенного управления выездным 
персоналом. 

• Максимальный набор возможностей платформы по автоматизации процессов 
• Работа с оборудованием высокоточного позиционирования 
• Приоритетная техподдержка и сопровождение 
• Частично включена опция «Планировщик маршрутов» 
• Доступно подключение опции «Автодиспетчер» 
• Приложение «МТС Координатор» для сотрудников 
• Конструкторы мобильных форм, чек-листов и справочников 
• Подключение собственных картографических слоев    

https://www.mpoisk.ru/options/discount


 

 

Лимиты и условия 

• Неограниченное количество запросов местоположения по GPS 
• Запросы по базовым станциям – не чаще 1 раза в 5 минут  
• До 350 объектов и до 50 геозон на сотрудника включены в тариф 
• До 40 веб-пользователей 
• Хранение истории перемещений – 24 месяца 
• Хранилище для документов до 5 Гб на сотрудника 
• Интернет-трафик приложений «МТС Координатор» и «МТС Трекер» включен в стоимость тарифа   

    

Тариф «Премиум» 

Подходит для эффективного управления выездным персоналом в автоматическом или полу автоматическом режиме. 

• Приоритетная техническая поддержка 
• Частично включена опция «Планировщик маршрутов» 
• Возможность подключения опции «Автодиспетчер» 
• Приложение «МТС Координатор» для сотрудников 
• Конструкторы мобильных форм, чек-листов и справочников 
• Подключение собственных картографических слоев   

Лимиты и условия 

• Неограниченное количество запросов местоположения по GPS 
• Запросы по базовым станциям — не чаще 1 раза в 5 минут  
• До 250 объектов и до 25 геозон на сотрудника включены в тариф 
• До 30 веб-пользователей 
• Хранение истории перемещений – 15 месяцев 
• Хранилище для документов до 2 Гб на сотрудника 
• Интернет-трафик приложений «МТС Координатор» и «МТС Трекер» включен в стоимость тарифа  

      

Тариф «Бизнес» 

Подходит для эффективного управления выездным персоналом в ручном режиме. 

• Частично включена опция «Планировщик маршрутов» 
• Приложение «МТС Координатор» для сотрудников 

Лимиты и условия 

• Неограниченное количество запросов местоположения по GPS 
• Запросы по базовым станциям — не чаще 1 раза в 10 минут  
• До 150 объектов и до 15 геозон на сотрудника включены в тариф 
• До 20 веб-пользователей 
• Хранение истории — 8 месяцев 
• Хранилище для документов до 500 Мб на сотрудника 
• Интернет-трафик приложений «МТС Координатор» и «МТС Трекер» включен в стоимость тарифа   

      

Тариф «Стандарт» 

Подходит для контроля перемещений сотрудников по GPS и базовым станциям. 

• Приложение «МТС Трекер» для сотрудников   



 

 

Лимиты и условия 

• Неограниченное количество запросов местоположения по GPS 
• Запросы по базовым станциям — не чаще 1 раза в 20 минут  
• До 75 объектов и до 7 геозон на сотрудника включены в тариф 
• До 10 веб-пользователей 
• Хранение истории — 5 месяцев 
• Хранилище для документов до 100 Мб на сотрудника 
• Интернет-трафик приложения «МТС Трекер» включен в стоимость тарифа     

  

Тариф «Эконом» 

Подходит для контроля перемещений сотрудников по базовым станциям. 

Лимиты и условия 

• До 60 запросов местоположения на номер в месяц 
• До 10 объектов и 1 геозона на сотрудника включены в тариф 
• Хранилище для документов до 100 Мб на сотрудника 
• История перемещений хранится 1 месяц 

      

Тариф «Пакеты запросов API» 

для компаний, использующих API для интеграции с собственными системами и получения данных о местоположении. 

• Пакеты API-запросов местоположения 

Лимиты и условия 

• До 3 веб-пользователей включено 
• Неиспользованные запросы не переносятся 
• При превышении лимита запросы тарифицируются по условиям максимального подключенного пакета 
• При подключении в течение месяца пакет и стоимость рассчитываются пропорционально  

      

Описание дополнительных опций        

Опция «Планировщик маршрутов» 

для планирования маршрутов с учетом пробок и графиков работ сотрудников 

Условия 

• Подключение опции осуществляется для выбранных сотрудников 
• Замена сотрудника доступна только в следующем расчетном периоде 
• Доступно автоподключение для новых сотрудников в личном кабинете    

 

Дополнительные пакеты точек к опции «Планировщик маршрутов» 

для увеличения лимита точек в маршрутах в рамках тарифа 

Условия 



 

 

• Неиспользованные точки не переносятся 
• Можно подключать несколько пакетов одновременно  

      

Опция «Автодиспетчер» 

для автоматического распределения задач и маршрутов между сотрудниками. 

Условия 

• Доступна только при подключенном «Планировщике маршрутов» 
• Подключение опции осуществляется для выбранных сотрудников 
• Замена сотрудника доступна только в следующем расчетном периоде 
• Доступно автоподключение для новых сотрудников в личном кабинете   

 

Опция «Хранение данных +12 месяцев» 

для увеличения срока хранения истории перемещений сотрудников, дополнительные 12 месяцев хранения данных 

Условия 

• Подключение опции осуществляется для выбранных сотрудников 
• Замена сотрудника доступна только в следующем расчетном периоде 
• Доступно автоподключение для новых сотрудников в личном кабинете   

      

Опция «Пакет SMS 1000» 

для отправки SMS-уведомлений о посещении геозон, зафиксированных событиях, отправки SMS клиентам с ссылками на 
местоположение сотрудников  

Условия 

• В пакет входят 1000 SMS на месяц 
• Можно подключать несколько пакетов одновременно 
• Объем пакетов суммируется 
• Неиспользованные SMS на след период не переносятся    

 

Опция «Дополнительные пакеты запросов местоположения для тарифа “Эконом”» 

для увеличения количества запросов местоположения на тарифе «Эконом». 

Условия 

• Можно подключать несколько пакетов одновременно 

• Лимиты пакетов суммируются 

• Неиспользованные запросы на следующий период не переносятся   

 


